BEZDOMNI | DOSTEP DO PRZESTRZENI PUBLICZNEJ

Polski raport dla Grupy Roboczej EOH Rolaxftava
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Metodologia

Nie ma wielu niezalmych bada dotycacych opisywanego w raporcie tematugdicego
przedmiotem zainteresowania grupy roboczej Eur&jegje Obserwatorium Bezdoméw ‘Rola
Paistwa’ w 2006 roku. Powoduje to koniectioskoncentrowania si malo systematycznych
metodach gromadzenia informacji. &$zd¢ z nich zostata uzyskana poprzez krétkie nie
standaryzowane wywiady z rzecznikami prasowymi pameiewych instytucji zarglzapcych
przestrzeni publiczry (policja, strae gminne, zarmgly dworcoéw kolejowych, zaktady oczyszczania
miasta, itd.), w ktérych potencjalnie lub faktyoznpojawiaj si¢ bezdomni oraz wywiadami z
dziataczami placowek udzietg@iych pomocy tej grupie os6b. Sporo informacji patticz badania
spotecznéci bezdomnych utrzymujacych esize zbieractwa odpaddéw na terenie Ursynowa,
przeprowadzonego w drugiej polowie 2004 rbkidokonano réwnie analizy regulacji dotyexych
przebywania, uczestniczenia, korzystania z przesirpublicznych. Zgromadzone informacje maj
charakter raczej przypadkowyzniatcsiciowy i nie uprawnia do stawiania wizacych tez o dosgpie

lub braku dosfpu czy jego ograniczaniu w stosunku do os6b bezgommzgkdem przestrzeni

publicznej w Polsce.

Struktura raportu jest narzucona przez Europej®hiserwatorium Bezdomgoi. Obok opracowa z
Niemiec, Wioch, Szewecji, Litwy, Finlandii, Irlaridipartych o analogicanstruktue jest on podstagv
dla analizy poréwnawczej pwoieconej dosipowi osob bezdomnych do przestrzeni publicznej w

wymienionych krajach europejskich.

1 J. Kamierczak, Zycie na peweksie’ — bezdomni, bezrobotni, pracyjatarszawa, Grudzie2004, niepublikowane



Rodzaje przestrzeni

Zdaniem Jacka Domiczaka, polskiego architekta, przestrzenie miejski@na podziek na trzy
zasadnicze typy pod wzglem dosgpncici’. Po pierwsze ssprzestrzenie prywatne, czyli pokoje i
mieszkania, oddzielone wyna grania np. drzwiami od przestrzeni wspot-prywatnych, czyl
korytarzy, klatek schodowych, sieni, dziettdw. Trzeci typ to przestrzenie publiczne, czyice)
place i wretrza niektérych budowli np. Kaiotow i urzzdéw publicznych. Granica miedzy drugim a
trzecim typem nie zawsze jest wynée okrélona. Wedlug Donticzaka sposoby jej formowania
wyznaczag réznice medzy teoriami projektowania miast europejskich. tisforole w tym procesie

odgrywaj fasady.

Fasady budynkow, ktérezdz;c sie w zwarte pierzeje, formowaty ulice i place, prayymaty na siebie
role granicy pomgdzy tym, co w mieie bylo prywatne a tym, co publiczne. W tych fashd
znajdowaly si wrota do wspot-prywatnej sieni, za kidznajdowat st rdwnie wspot-prywatny

dziedziniec.

Uzywajac tej terminologii mana powiedzié, ze w polskich miastach przez diugi czas brakowato
przestrzeni wspot-prywatnych, ktére byly zgmiwane przestrzeniami publicznymi. Najlepiej objazu
to architektura blokowisk, w ktérych prywatne miksaia g sttoczone wokét dtugiego, jednolitego
korytarza i klatki schodowej, dagmnych dla wszystkich mieszkedw. Teoretycznie jest to przestfize
wspét-prywatna, jednak anonimowouzytkownikdéw i ich liczba przypisuje jej bardziej pidzny
charakter. Klatki schodowe bokowisk byly & grzedmiotem zainteresowania wielu badaczy.
Aktywniejszym spotecznie lokatorom bardzo trudnstjpamoéwé pozostad wickszai¢ do poczucia
odpowiedzialnéci za klatle i korytarz, wyraanego chocigdy przez spratanie, pomalowanie i
dbata¢ o jej wyghd. S to przestrzenie wspolne tylu osobom,staj sig niczyje. Zamani i schludni
lokatorzy zadbanych mieszkaodziennie przechodprzez brudne, obskurn@mierdzice przestrzenie

znajdupce sk tuz pod ich drzwiami.

Podobny status posiadaly przestrzenie miedzy pegbtaymi blokami. Pierwotnie nie byly
ogrodzone, mogli z nich korzystawszyscy mieszkacy i nie tylko. Zaniedbane trawniki i

piaskownice, teoretycznie konserwowane przez agigramieszkaniowe, czy dzielnicowe straszyly

wygladem.

Szczegolnym rodzajem przestrzeni bylyai podwoérka we wetrzach przedwojennych kamienic.
Teoretycznie & to przestrzenie wspot-prywatne, jednak zwlaszczaemtrach miast zwyczajowo

otwarte dla klientdw sklepikéw i warsztatdbw umiesamaych w suterenach. Kilka lat temu na ich
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specyfile wskazywali streetworkerzy zatrudnieni w warszawskprogramie ,Dzieci Ulicy”
prowadzonym przez Fundacjdla Polski. Ich zdaniem dzieci pozost® bez opieki rodzicow,
zaniedbane wychowawczo koncendrgjc na podwoérkach a nie ulicach. Ich potrzelyzsacaco
rézne, co powodowato konieczéio dostosowania zaien programu opracowanego z fly o

dzieciach z ulicy.

Wydaje st, ze od jakiegé czasu do miast wracaprzestrzenie wspot-publiczne. Stare bokowiska
badZ tez pojedyncze bloki & ogradzane i chronione przez wytaj sheby. Staj sie zadbane, i
dostpne wyhcznie mieszkacom. Przy wejciach na klatki schodowe i w bramach podwoérek
pojawiap sie domofony. Mieszkacy coraz czsciej wzajemnie & pilnuja, aby wpuszczajedynie
osoby znane. Zdecydowanaekszas¢ nowo budowanych osiedli mieszkaniowych ma barétiéle
wyznaczone i chronione granice euizy przestrzeniami daginymi wylacznie wspdélnocie

mieszkacow a publicznymi.

Proces przeksztatcania przestrzeni publicznych vepoWprywatne z pewrocia zamyka dosp
osobom bezdomnym do wielu uprzednio gpeych miejsc zapewnigych schronienie w przestrzeni
miast. Dotyczy to w szczegllém klatek schodowych, piwnic i pomieszézegtechnicznych” np.

kottowni w wiekszych budynkach mieszkalnych.

Obecnas¢ bezdomnych w przestrzeni publicznej

Chocia przestrzé publiczna jest definiowana terytorialnie i oznaqzarki, skwery, ulice, place,
parkingi, budynki itd. otwarte dla kdej osoby, ktéra chciataby z nich skorzystaa nich przebywg

to obecné¢ osobb bezdomnych w jej granicach jest stwierdzam&zpjej publiczny odbiér. Osoby
bezdomne & obecne w przestrzeni publicznej, na tyle na ife zauwaane przez innych jej

uzytkownikéw, przeaitnych mieszkacow. Bezdomnisna tyle obecni, na ilasvidoczni.

W przecetnym odbiorze mieszkaow miast bezdomni to osoby odgrya@g kilka rodzajow rol w
teatrze codziennegarycia. W wikszaici przypadkow bezdomié, degeneracja zwiana z
uzaleznieniem od alkoholu oraz diugotrwate bezrobociéedh g wrzucane do jednego worka. Role
opisane poriej s zdaniem opinii publicznej pelnione przez bezdonmyé jedynie blkej
zainteresowani as w stanie odnotowa réznice miedzy mieszkédcem schroniska a posiadeym

mieszkanie pijaczkiem zbieraym na flaszk, lub bezrobotnym.

Rezydowanie na dworcactkolejowych i autobusowych to najbardziej widoczoatria uczestniczenia
bezdomnych w przestrzeni publicznej. Okutane jetknassiatkami, tekturowymi papierami, ciemn

skom i zaniedbaa fryzura wedrujacy w poszukiwaniu czegalo zjedzenia $piacy na taweczkach lub



bezpdrednio na podtogachaswidoczni we wszystkich ezcich dworcéw. Wedtug pracownikow
Posterunku Policji warszawskiego Dworca Centralnego jego terenie stale przybywa ok. stu
bezdomnych rezydentéw, na Dworcu Wschodnim okotadkiestu. Na miejszych dworcaclh s
widoczni w godzinach wieczornych, kiedy na porodikaych tekturach i gazetaach uktadsi do

shu w korytarzach.

Zbieracze odpadéw zwani réwnie recyklerami, czy tez gigantami, nurami i penerami® to osoby
krazace po $mietnikach w poszukiwaniu odpaddéw, ktére ‘ma nastpnie w skupie surowcow
wtérnych wymient na pienadze. Zazwyczajaswyposaeni w obszerne torby lub zdezelowane wézki
dzieckce przerobione narodki transportu. NajeZciej zbierane surowce to makulatura, zwlaszcza
tektura oraz puszki i kawatki metali. Recyklerzystp przemierzaj osiedla parami, lgzac miedzy
osiedlowymi $mietnikami, niewielkimi ceglanymi domkami bez drzww $rodku kt6rych

umieszczonych jest kilka 200 litrowych pojemnikdobresmietniki okrelane g ‘pewexami®.

W Polsce poza nielicznymi inicjatywami wybranychpéhot osiedlowych i gmin nie ma zwyczaju
ani obowizku segregowaniamieci. Wszystko trafia ‘do jednego worka'. Systeragiegacji
przedziera siw postaci konteneréw na szkto, puszki i plastildzomakulatug ustawianych w ogdlnie
dostpnych miejscach, do ktoérych 2@y bez optaty moe posortowane odpady vilgt. Korzystaj z
tego nieliczni zwolennicy idei segregowania odpaddwaz osoby, ktore dgii temu mog
zredukow@ koszty wywozu nieczysfoi z utrzymywanych prywatnie/indywidualnie pojemdnk
Mieszkaicy osiedli, ktdrzy za wywoz nieczyst ptaa zbiorowo poprzez czynsz z tej ahivosci
raczej nie korzystaj W ich $mietnikach znajduje sibogactwo surowcéw poszukiwanych przez
ubogich obywateli. Zdaniem pracownikéw socjalny@h schronisk zbieraniem odpadéw trudsie
jedynie aktywniejsi bezdomni taktay to jako staterrédio dochodéw oraz bardzo wiele oséb ubogich
posiadajcych mieszkania i magych problemy z ich utrzymaniem. 3d nich spar grupe stanowa

emeryci i rendici.

Wedtug badania J. kanierczak péwigconego spoteczrioi recykleréw z warszawskiego Ursynowa,
bedacego najwiksza w Polsce dzielnig mieszkala, na ktérej terenie znadujecssporo otwartych
$mietnikow, cztonkowie tej spoteczém sy silnie uzaleénieni od alkoholu. Nie oczekwjzadnego
wsparcia ze strony instytucji fistwowych ani schronisk dla bezdomnych. Priorytetevartcicia jest

dla nich zachowanie niezalsosci:

% terminy zaproponowane przez P. Wachowiaka, cytevzan). Kamierczak Zycie na peweksie’ — bezdomni, bezrobotni,
pracujacy,Warszawa, Grudzie2004

4 W czasach PRL nazwPewex nosity dobrze wypasae sklepy Przedsbiorstwa Eksportu Wewttrznego, posiadage towar
z zagranicy, w ktorych nima bylo robé zakupy za dolary lub bony dolarowe. Towaréw gpsych w Pewexach, nie muoa
byto dost& w innych sklepach.



Bezdomni pozaschroniskowi z ktéryne spotkatam nie wykazujpostaw roszczeniowych wgdém
kogokolwiek. & samodzielni. (...) ¢s niectetni wobec pomocy z zeuwtrz. Bezdomni ttumage
,SWO0jq” sytuacje nie obwiniag nikogo poza sab Alkohol, konflikt z prawem, problemy rodzinne...

perspektywie samotsii bezrobocig

Recykerzy traktyj zbieranie odpadéw jako codzienprag, stanowica stale zrodto dochodow.
Najbardziej poszukiwane dobra to aluminiowe puszkktura i metale. Mma je wymient w
punktach skupu ztomu, ktérych na terenie Ursynomed kilka. Wszystkie wypracowagysk, ktéry w

duzym stopniu zaley od aktywndci i pracy ursynowskich ‘tazikéw’.

Recyklerzy na state wpisaliesiv $wiadoma¢ mieszkacéw wielu osiedli. Mieszkiacy przywiazani do
idei segregacji nie wynoganakulatury ani aluminium do pojemnikéw-segregatartylko zostawiaj

w torbach obok, wied, ze rano paczki w cadoi zostarn zabrane i przekazane do skupow.

Osoby zebrzace w ruchliwych paszach miejskich, skupiskach przechodniéw, skmyaniach
réwniez w niedziele przed keiotami, rzadko g utozsamiane z bezdomnymi. Raczej uassk, ze
tym zagciem trudni sie okreslone grupy imigrantéw — Romowie — oraz spryciarzefgrupcy ten
rodzaj ‘pracy’ wzgtdem innej osigalnej. Wrdd zebrakéw sporo jest oséb ekspamyich ré&nego

rodzaju niepetnosprawiéréwniez u towarzysacych im czsto dzieci.

Widoczm forma uczestnictwa wzyciu publicznym przypisywanpowszechnie osobom bezdomnym
lub alkoholikom — ale to przecigedno i to samo — jest petnienigyzuru parkingowego'. Polega to
na namolnym oferowaniu pomocy w znalezieniu wolnegesca kierowcom chicym zaparkowéana
zatloczonych miejskich parkingach a r@stie upominaniu gio jaki& wynagrodzenie za tpomoc.
W $wiadomdci nachgaczy jest to coinnego nik prostezebractwo: wykonuyj przecie prag i za ni
nalezy sie im wynagrodzenie. Jako nieliczni podejmtgn wysitek — wgkszai¢ przecie nie pracuje
tylko siedzi caly dzigé w schroniskach — dlatego przy tak powszechnymdiewiu kierowcy powinni

czu sig zobligowani do uiszczenia optaty za pilnowanie sanodu.

Inna  forma zdobywania pieRdzy poprzez ‘prag réwniez utozsamiam z zagciami
charakterystycznymi dla oséb bezdomnych fstnoc w odprowadzaniu wézkéw sklepowycha
wyznaczone miejsca w zamian za umieszgaenmozku monet. Grupki bezdomnych koczge przed
wejsciami i na parkingach as widocznym elementem przestrzeni publicznej w pabliwielu
supermarketéw. Jedree strategii neutralizagych t dzialalng¢ stosowan przez supermarkety jest

zatrudnianie witasnych pracownikow, ktorych jedynyzadaniem jest odprowadzanie wozkow.

5 J. Kamierczak, Zycie na peweksie’ — bezdomni, bezrobotni, pracujdtrszawa, Grudzie2004, niepublikowane



Zdaniem pracownikéw schronisk bezdomni tworgrupy bronice dostpu do danego sklepu i

petniace swego rodzaju strgrzy nim. Osoby spoza grupy niedopuszczane.

Za osoby bezdomne uweni s rowniez charakterystyczni (brudnismierdzgcy, z licznymi tobotkami)
podrézujacy na gag pasaerowie pocigow dalekobignych. Wsiadaj oni na stacji poczkowej
liczac na to,ze z ich powodu konduktorzy nie zatrzymgjocagu w srodku trasy, tylko na staciji
docelowej gdzie ewentualnie przekach policji, ktéra szybko wypici z powodu braku midiwosci
wyegzekwowania sankcji. Zdaniem pracownikéw schspést grupa ludzi bezdomnych traktjch
takie przejadzki jako sposéb na przetrwanie i uzyskanie schraaipreed niekorzystnymi warunkami
atmosferycznymi. Kierownicy poggoéw interweniua, jesli skarza sie pozostali pasgrowie, co mana

tatwo wyeliminowa przenosac smierdzicego gapowicza do wolnego przedziatu.

W sposbéb oczywisty bezdomni gromadsie w okolicach schronisk, jadtodajni i innych miejse,
ktérych mog uzysk& pomoc lub te, w ktérych po prostu inni bezdomnieskoncentruj. Poza
nielicznymi przypadkami nieasto miejsca przebijage sé do publicznej wyobrai, poniewa

zdecydowana wkszai¢ takich placowek jest usytuowana w miejscach oglitgglod centrum i mato
widocznych dla przeginych mieszkacow miast. Przestrzenie wokot tych punktéw zdecyaioe
naleza do publicznych niessjednak widoczne. Grupki zbiesagie réwniez w centrum na tlocznych
przystankach autobusowych w godzinach szczytuta®n ludzie, od ktérych zawsze ima cd

uzyska: podr&ni mogy dat drobne, inni bezdomni informacje.

Latem bezdomni g szczegdlnie widoczni w publicznych parkach i skaedér zwtaszcza tych
znajdupcych sé w poblizu dworcéw i szlakéw komunikacyjnych. Wygrzewagic na taweczkach
rozktadajc swoj dobytek, smizapc czas ze wspoéttowarzyszami, odpoczywajpo swoich

codziennych zagiach.

Zima bezdomni g zauwaani na klatkach schodowych. Warszawska Siiejska relacjonuje dwa
rodzaje reakcji mieszkadéw. Z jednej strony proszo interwencgi, poniewa bezdomni uradzap
libacje, hatasuj i brudz. Z drugiej strony zdarzajsic sytuacje, w ktérych mieszkay prosa o
wyrozumial@¢, zaznaczaj ze bezdomni przebywajna klatce jedynie w nocy i zostawig)o sobie
porzdek.

W sposéb szczegoélny osoby bezdomne trafify swiadomdaci opinii publicznej za p&ednictwem
mediow. Pod koniec sierpnia pan Hubert H., bezdomnypworca Centralnego w Warszawie
przebojem znalazt sina pierwszych stronach gazet. W zesziym rodaad pod wptywem alkoholu
zwymyslat probupcych go wylegitymowa policjantéw uywajac niecenzuralnych wyrazéw oraz
zwrotu ,wy kmioty Kaczyiskiego”. Gorliwi policjanci uznali to za obratstowy Pastwa i wszczli

postpowanie z tytutu odpowiedniego paragrafu. Pod kordeerpnia sprawa trafita dadu, gdzie



podejrzany bezdomny nie stawiksiponiewa uprzednio gd nie zdotat mu dostarczywezwania.
Prasa informowata o prowadzonej przez polioptawi€ i ogdlnopolskich poszukiwaniach Pana
Huberta. Jego losy staraliesrelacjonowd koledzy z rénych dworcéw w Polsce, nie zdradmaj

jednak miejsca pobytu.

Wigkszasi¢ z opisanych rdl czy fezag¢é moze zostd uznana za wykroczenie w tym sensie, do
prawie kadego z nich mzna dopasow@odpowiedni paragraf np. z kodeksu wykraczg relacji
stuzb porzidkowych wynika jednakze paragrafy te rzadko w stosunku do bezdomnyatasowane.
W niektérych przypadkach dziejeestak z powodu braku nitiwosci wyegzekwowania czy fe
wykonania kary, ktéra bytaby dotkliwa dla popela@@go wykroczenie lub te z powodu
pobtazliwosci, z jaky stuzby traktup osoby bezdomne. Niestety nie jestahee zweryfikowanie tej
tezy za pomag oficjalnych statystyk dotyerych popetnianych wykroche gdyz wséréd nich
wykroczenia popetniane przez osoby bezdomne giengdrbniane. Jednoczeie ten sam rodzaj

wykroczenia mee by popetniany przez inne charakterystyczne grupyaificzaca sic mtodziez.

Regulacje dotycace przestrzegania porgdku publicznego

Stosunkowo najezciej stosowanym przepisem, na podstawie ktéregatylegwane § osoby
zaklécajce poradek publiczny jest Art. 43 Ustawy z dnia 26zgaiernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowinaktadajcy kar grzywny na osoby spgwajace lub
usitujace spay¢ alkohol w miejscach publicznych. Usitowanie gpcia oznacza np. przebywanie w
poblizu otwartej puszki z piwem. W Polsce nakgzdci terendw publicznych — poza wyznaczonymi

do tego miejscami — zabronione jestspanie napojéw alkoholowych.

Inne wykroczenia, ktdre teoretycznie ima popetnt przebywajc w miejscach publicznych ol¢lene

sa W Kodeksie Wykrocz&®. Dotycz zakidcaniaspokoju, porzdku publicznego, spoczynku nocnego
poprzezkrzyk, hatas, alarm lub inne wybrykia co ména sgdzi¢c noc w areszcie lub zaptéci
grzywre (Art. 51). Takiej samej karze polega/wotywanie zgorszenia publicznegp. opalanie sgi
nago we wtasnym ogrodku, co mowywota zgorszenie u podgliajacego gsiada. Karze grzywny
badz nagany podlegarzywanie stdw nieprzyzwoityctv miejscach publicznych (Art. 141). Prasa
donosita 0 wzmgonej aktywndci niektérych komendantéw nakazaych patrolom legitymowanie i
karanie os6b — gtownie grup miodzye— ktére spacerag po parkach i ulicach gloo przeklina.
Policja mae ukaré grzywm lub nagan osobyniszczce lub uszkadzage raflinnosé albo depczce
trawniki (Art. 144).

€ Min. Dziennik 25.08.2006, ,Rozkaz: dagebezdomnego”, ,Policja przeczesuje dworce szukseidnego pijaczka”.
" Ustawa z dnia 26 pdziernika 1982 r. 0 wychowaniu w tezeosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
8 Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykraécze



W kodeksie wykrocze znajduje si przepis pozwalagy na ukaranie oséb, ktére wielokrotnigdea
na gag publicznymisrodkami transportu, w tym kokgj Osoba, ktéra dwukrotnie zostata ukarana
pienkznie za jazd na gag i mimo to po raz trzeci w danym roku probujgtudzé przejazdmoze

zost& aresztowana lub po raz kolejny ukarana grzy@#rt. 121).

W s$wietle polskiego prawaebranie jest wykroczeniem (Art. 58),sljejest czynione przez osoby
posiadajce srodki do egzystencji lub zdolne do pradyka osoba ni® zosté ukarana grzywsw
wysokdaici do 1500 PLN, naganlub ograniczeniem wolrigi. Osobyzebrzice w sposdb natarczywy
lub oszukaczypodlegaj karze aresztu lub ograniczenia waicio Takiej samej karze podlegajsoby
wykorzystupce dozebraniamatoletnich, osoby bezradigb tez zaléne od siebie i pod swopjppieky
(Art. 104).

Wykroczeniem jest rownieposiadaniebroni, materiatdw wybuchowych lub innych niebezmigch
narzdzi podczas uczestniczenia w zgromadzeniu (Art. 52%t Jde karane czternastodniowym

aresztem, ograniczeniem wokeolub grzywn.

Fakt pobfaliwosci badz tez skrupulatnéci w karaniu poszczeg6linych wykrogzpopetnianych przez
osoby bezdomne nie zostat zweryfikowany w dosych niezalenych badaniach. Oczyydie,
instytucje odpowiedzialne za ich karanie relacjamaiczej pobfaliwos¢, natomiast osoby bezdomne
oraz pracownicy placowek pomocowych skarsie na nadgorliwé¢ stwzb w tej dziedzinie.
Opowiadag o regularnym wywgeniu przebywajcych na skwerach do izb wytrzgien i zamykaniu

ich w aresztach, porzucaniu pijanych delikwentéweprbramami schronisk oraz wlepianiu mandatéw
pod byle pretekstem. Rozstrzygeie nie jest mgiwe w obecnej sytuacji. Pargj opisano strategie
stosowane przez wybrane instytucje zdeapce przestrzeniami publicznymi w okkenych
sytuacjach na podstawie relacji ich rzecznikéw pnasi?.

Stuzby porzadkowe i instytucje zarzdzajace przestrzens

publiczna

Policja
Legitymowaniem oso6b podejrzanych o popetnianiezeyywymienionych wykrocze zajmuje st

policja oraz powotywana i finansowana przez gmiryaSGminna. W policji regularnie brakuje

® Niestandaryzowane, nieautoryzowane rozmowy telefoie przeprowadzane w sierpniu 2006 roku.



pracownikéw. Rocznie posiada okoto 4000 wakatowkelt¢ uzupetnia poprzez zatrudnianie osoéb,
ktére nie chg odbywa& obligatoryjnej wojskowej skby zastpczej. Patrole utworzone z tych
pracownikbéw zazwyczaj zajmujsic patrolowaniem i legitymowaniem osob popetaigch drobne
wykroczenia. W Warszawieasone dobrze widocznie — w wielu parkach regularigigitymuja

gromadzca sig mtodzier.

Zdaniem pracownika biura prasowego Komendy GlowRe|icji w Warszawie, policja cftinie
wdrozytaby strategi ‘Broken Windows®, jednak nie jest to mitiwe ze wzgkdu na braki kadrowe.
Strategia mge by jednak stosowanagklokalne posterunki podejantaka decyz i znajdy srodki na
jej realizacg. Tak dzieje si mniej wiecej od dwdch lat na Dworcu Centralnym w Warszawisoby
rezydupce w hali gldwnej nagabage oczekujcych w kolejce do kas lub na pagina peronach o
datki @ natychmiast legitymowane i neutralizowane. gszona liczba patroli mundurowych i
cywilnych sama w sobie dziata odstragzaj Przynosi to rezultaty. Osoby bezdomne oz

bardzo widoczne obecnie koncendraig w miejscach mniej dogbnych przecitnym pasaerom.

Policja stosuje system monitorowania video. W Wanse w ré&nych miejscach rozlokowano okoto
300 kamer. Wikszas¢ z nich znajduje si w metrze. Metro Warszawskie powstato stosunkowo
niedawno i sktada siz jednej linii posiadacej okoto 20 przystankéw. Aby skorzyéta metra trzeba

wejs¢ przez bramk otwierapca si¢ po skasowaniu biletu. Jest nowe, czyste i dobinzenione.

Straze gminne

Straz gminna lub miejska jest powotywana przez gminymmacy Ustawy o steach gminnycht. W
wigkszych miastach nosi nazwStrazy Miejskiej. Wykonuje zadania dotygze ochrony poraku
publicznego wynikajce z ustaw oraz specyficznych aktéw prawa miejsgow@oszczegolne gminy
moga przyja¢ konkretne priorytety, za ktorych realizacstra odpowiada. Do zada strazy

sformutowanych w Ustawie zazanych z kontrolowaniem przestrzeni publicznej aahain.:

* Ochrona spokoju i posglku w miejscach publicznych;

e Ochrona obiektéw komunalnych zyteczndci publicznej;

« Wspotdziatanie z organizatorami i innymi gbami w ochronie pordku podczas zgromadzé
imprez publicznych;

» Doprowadzanie os6b nietrzgych do izby wytrzéwief;

Zgodnie z prawem stzagminna przekazuje osoby popeta@ wykroczenia wece policji. Stranicy

mog udziel& pouczd, legitymowa w celu ustalenia teamdci, nakliadé grzywny, ujmowa osoby

10 Okreslenie ‘broken windows’ (pl. zbite szyby) odnosi sio strategii zapobiegania i ograniczania prgestGici poprzez
systematyczne karanie oséb popelmggh nawet najdrobniejsze wykroczenia émpiecacych, zbijajcych szyby w
samochodach itd. Terminemgsto wywanym obok poprzedniego jest ‘zero tolerance’ £pto tolerancji), odnosey sk
réwniez do natychmiastowegalrobiazgowego i systematycznego karania nawet jranigjsze wykroczenia.

1 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r o &tich gminnych



stwarzajce zagraenie dla zycia, zdrowia i mienia oraz stosoévavybrane srodki przymusu
bezpdredniego, w tym sit fizyczma w postaci chwytéw obezwladnigiych oraz podobnych technik
obronnych, kajdanki, pa¢kobronm wielofunkcyjra oraz psa obronnego. Stricy mog roéwniez
dokonyw& czynndci sprawdzajcych, kierowa wnioski o ukaranie do kolegium ds. wykrofize

oskarat przed kolegium i wnosio przyznanigrodkow odwotawczych.

Dziatania zwizane z bezdomsoia i osobami bezdomnymiszauwaalnym elementem aktywsoi
strazy miejskich i gminnych. Jednym z jej rodzajow jesdpotpraca z instytucjami lokalnymi przy
przedsgwzieciach wymagajcych zaangaowania wikszych grup. Na Pomorzu Sirgest jednym z
gtéwnych wykonawcéw Badania Socjodemograficznegpuiteji Os6b Bezdomnych Wojewddztwa
Pomorskiego. Sky swoim zapleczem (np. kwategtéwna, samochodami, systememtzndcci), jej
pracownicy § czionkami kadej grupy wyruszagcej w teren w poszukiwaniu bezdomnych
przebywajcych w miejscach niemieszkalnych. Podobnie w Krakopwodczas tegorocznej akcji
liczenia oséb trudacych s¢ zebractwem w centrum miasta pracownikom socjalnyhokalnego

osrodka pomocy spotecznej towarzyszyli stiy.

Czesto strae gminne chwal sie podejmowaniem szczegélnego rodzaju daiaj@omocowych
adresowanych do tej grupy, ktére nasilajg zima zwtaszcza w okresie silnych mrozéw. W lutym
2006 roku warszawska strana podstawie stworzonej i na hieo aktualizowanej przez
posterunkowych mapy miejsc niemieszkalnych, w kthrprzebywaty osoby bezdomne rozwozita
darmowy ciepty positek w postaci zupy. Patrolowadwniez ulice w poszukiwaniu oséb nai@ych
na zamarzrcie. Przewaono je do wybranych schronisk, ktére deklarowatylngo miejsca i
mozliwo$¢ udzielenia pomocy. Tofiska Stra Miejska w ramach programu dbania o polek i
spokdj publiczny na terenie giéwnej atrakcji tupgsinej, czyli miejskiej staréwki zintensyfikowata
swoje dziatania pod adresem koamyich bezdomnych. Zidentyfikowano sze&na miejsc statego
pobytu, w ktérych przebywato w sumie ponad trzyélzieoséb. Miejsca te zostaly poddane statej
kontroli patroli. Inne grupy kontrolowane podcza$ samej akcji to mtodzie narkomani i osoby
gromadace s¢ w okolicach punktow sprzedp alkoholu. Bezdomni& pojawia s¢ w kilku punktach
sprawozdania z akcji dotygzych miejsc podlegagych statej kontroli:

« Kontrola bram i klatek schodowych podatém spaycia alkoholu, oséb bezdomnych

i narkomanow
e Trasy turystyczne-osoby bezdomne, gmia alkoholu, narkomani, zanieczyszczanie

e Ul Szeroka - osoby bezdomne, narkomani, natarczglveactwo

Straznicy twierdz, ze ich kontakty z bezdomnymi sprowadgagic w najgorszym razie do
legitymowania, ale przede wszystkim polegaja udzielaniu informacji o daginych formach
pomocy, miejscach w schroniskach i ich adresactiogmjniach itd. Intensywniejsze dzialania

podejmowane & wytacznie w stosunku do os6b niettrg/ch, wulgarnych, znaazo brudnych i

10



zadmiecajcych okolie — czy taka nie jest vekszas¢ bezdomnych pozaschroniskowych? ,Grzeczni”
bezdomni, na przyktad przesiadey gromadnie catymi dniami na faweczkach na miefslskwerach
nie s przedmiotem ich zainteresowania. Zdaniem zsik@dw jest to bardzo zdyscyplinowana i
postuszna grupa — czlyy zastraszona? Bezdomny poproszony ogipkgie z trawnika swoickmieci

zrobi to, co si nie zdarza na przyktad podczas kontaktéw z grupaimiziezowymi.

Prywatne firmy ochroniarskie

W Polsce na poatku lat 90 zacgy pojawia sie prywatne firmy ochroniarskie. Pierwotnie
powstawaty i funkcjonowaty na postawieznych przepisow. W 1998 weszla iycie ustawa o
ochronie os6b i mient ktéra uporadkowata regulacje. Zdefiniowano kryteria, ktére muspetia
pracownicy ochrony a tak rodzaje obiektdw, obszarow i udzeh, ktére powinny podlegaochronie.
Wsréd nich znalazly si jednostki wane z punktu widzenia #biych intereséw pastwa w tym
obronndci, interesu gospodarczego, bezpigést@a publicznego. Do obiektow tej kategorii riale
min.: porty morskie i lotnicze, banki, elektrown@eptownie, ugcia wody, rurocigi paliwowe, linie
energetyczne i telekomunikacyjne, obiekty iagizenia telekomunikacyjne, pocztowe oraz telewizyjne
i radiowe. Agencje & wynajmowane rownie do ochrony innych obiektéw np. galerii i centrow
handlowych, supermarketow, szkot, egdw pocztowych itd. Na podstawie wydanych licer(cjo
konca 2000 roku blisko 80 tysiy) liczbe pracownikdéw ochrony szacujezsia 110 000 — 150 000. Dla
porownania, w Policji pracuje okoto 100 000 funkw@oiuszy oraz niecatle 20 000 pracownikow

cywilnych'®.

Zdaniem Grzegorza Gozddtaliczba chronionych obiektéw oraz liczba agencjpséb w nich
zatrudnionych dajpodstawy do stawiania pyta wystpieniu procesu prywatyzacji bezpieastva
rozumianego jako przekazanie przehgieo zada z zakresu bezpiecastwa i poradku publicznego
podmiotom prywatnym. Zdecydowana eizai¢ obiektéw podlegagcych obowizkowej ochronie
chroniona jest przez agencje prywatne. W miastaéhsamo ozsto spotyka si ochroniarzy jak
policjantéw. Powstaj cate obszary pilnowane przez firmy prywatne, jezh@nie omijane przez
funkcjonariuszy policji i stray miejskich, ktorzy swaj aktywndé koncentrug w innych mnigj
strzezonych terenach. W przestrzeni miast twosk pola chronione wyicznie przez agencje. By
moze shrby paistwowe nie & w stanie zapewti bezpieczéstwa na poziomie zadawalaym
wszystkich obywateli. Prywatyzacja bezpietst&va jest procesem zapat@wanym potrzelp
wypetnienia tej luki.

Czesto stosowanforma ochrony — na ktarnie zawsze stastuzby publiczne — jest monitoring, a tak

systemy telewizji przemystowej - CCT\Closed Circuit TY. Sa nimi objgte praktycznie wszystkie

12 Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie asdtenia,

3 www.kgp.gov.pl/policja/kadry.html

1% Grzegorz GozdoRrywatyzacja bezpieczstwa - bujda, abstrakcja czy sposéb na pogratanu bezpieczstwa i porzdku
publicznego?Katolicki Uniwersytet Lubelski,
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powstajce od potowy lat 90. galerie i centra handlowe. ¥¥awska stramiejska nie otrzymuje od
zaraddw galerii i centrow handlowyckadnych préb o interweng w sprawie oséb bezdomnych. Ich
zdaniem nie gto atrakcyjne miejsca pobytu dla nich. Mojednak sprawnie dziatay ochroniarze

radz sobie z tym problemem sami, i nie potrzepugparcia kolegéw ze sth publicznych?

Dworce kolejowe

Osoby bezdomne generalnie pswizerunek dworcéw kolejowych i ich zaidcy podejmuj dziatania

na rzecz usugcia ich z widoku. Jednze strategii jest zawieranie porozumiescista wspotpraca ze
stwzbami poradkowymi, np. dworcow policja. Na dworcu w Warszawie w wyniku takiego
porozumienia zwgkszono zdecydowanie liczlpatroli oraz nakazano im reagowanie na najmniejsze

wykroczenia np. nagabywanie podngch oczekujcych w kolejkach do kas biletowych o pigaze.

Stuzby poradkowe, do ktérych oprécz policji nade Stuzba Ochrony Kolei $ zobowizane do
sugestywnego informowania bezdomnych o gmsgch miejscach noclegowych na terenie miasta - nie
brakuje ich nawet w sezonie zimowym. Bezdomnzmuszani do opuszczania dworcow w godzinach
nocnych, kiedy pracaj ekipy spratajace. Przerwa technologiczna trwa okoto trzech gadzin
Zazwyczaj na czas przerwy bezdomni samivgynosz i nie ma potrzeby sitowego ich usuwania.
Bezdomni jednak relacjormjostre dziatania ‘sokistow’ — ktérych podstawowyradaniem jest
ochrona majtku PKP — zmierzage do usuricia ich z terendw kolejowych. Rzecznik prasowyzbtu
twierdzi, ze takie dziatania podejmowang \8ytacznie w stosunku do oséb niettmgych i brudnych —

w praktyce jednak tak wdaie mana scharakteryzowaprzecetnego bezdomnego mieszka

dworca.

Jedny ze strategii, do ktdrychkwiadomego stosowania przyznaje; giarad oddzialu PKP S.A.
ktéremu podlegaj wszystkie najwiksze dworce w Polsce, jest wymienianie padiyich, czsto
drewnianych tawek na plastikowe, oddzielne siedzemie jest to praktyka wdrana wszdzie
jednoczénie, jednak przy okazji estetyzacji” dworcow lawlkautomatycznie zagtuje sg
siedzeniami. Zarglzapcy dworcami g zadowoleni z efektéw tej strategii — siedzonkatrsvalsze,

tatwiej je wyczci¢, ludzie st nie klady — i planuj wymiany na weksz skak.

Na dwéch najwikszych warszawskich dworcach stale przebywa ok. dfomnych. Kiedybyli
wszdzie: werod podrénych, w restauracjach, na peronach, itd. Od dwétprizeniéli si¢ w miejsca
zakamuflowane. Zdaniem pracownika biura prasowggtksPKP S.A. zw¢kszona obecrié policji -
rowniez w cywilu - w miejscach publicznych jest spowodowarogélnym zagrieniem
terrorystycznym a nie specyficzrstrategi skierowam celowo na usugtie 0sob bezdomnych z

widoku.
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Stuzby oczyszczania

Niektore zarady wspoélnot mieszkaniowych odbiegajziatalng¢ recykleréw jako szkodliw Uwaza

sig, ze $mietniki stuza za ubikaat a poszukujcy surowcow recyklerzy esto rozsypuyj odpady po
calym pomieszczeniu i wokét niego. Malez tendengi do gromadzenia siw ich okolicy. Z tego
wzgledu wspolnoty mieszkaniowe i zadcy osiedli coraz ezciej decyduy sie na zamykanie

smietnikdw za pomagfurtek, i kiédek.

Firmy administrugce kontenerami na surowce segregowane, z powodigdrad wprowadzanego
przez recyklerow zdecydowatyesia wycofanie oddzielnych pojemnikéw na aluminiopusszki byty,
bowiem, czsto wywracane i okradane. Obecnie stpgefien pojemnik na puszki i plastiki, przy czym

czesto okr&lone przeznaczenie pojemnika nie jest opisane.

Warszawskie Miejskie Przedbiorstwo Oczyszczania nie maadnej strategii zwizane] ze
zbieraczami. Ich zdaniem gkiszai¢ z nich traktuje to zagie jakozrédio statego utrzymania. Osoby
bezdomne stanowimniejszé¢, sporo jest natomiast zdesperowanych alkoholikdédrzy w wyniku

pogkbiajacej sk choroby alkoholowej tracpierwotnezrodta utrzymania.

Podsumowanie

Czy w Polsce wysgpuje tendencja do ograniczania @pst do przestrzeni publicznej? Z pewoia
dazy sie do procesu przywrédcenia przestrzeni wspot-prywatinyktdre w czasach PRL w wyniku
specyficznego planowania miast, zwlaszcza terendwszkaniowych, byly konstruowane jako
przestrzenie wspélne. Trudno jednak powieélzize jest to strategia skierowana besapdnio
przeciwko bezdomnym. Raczej wynika z potrzeby pedénia statusu, ochrony mienia,
wyeliminowania akwizytoréw i przypadkowych przechidyv. Owszem, powoduje to ograniczenie

dostpu i dla bezdomnych, jest to jednak wtorne.

Podejmowanessdziatania zmierzape do wyeliminowania bezdomnych z publicznego widdWaja
one jednak charakter lokalny, punktowy w postadnazowej akcji (np. kontrolowanie staréwki w
Toruniu), ladZz dziatania jednej instytucji na szczegélnie prold@mm obszarze (wznimna kontrola
na Dworcu Centralnym w Warszawie). Chdacidla obecnej koalicji razacej sprawy zwizane z
bezpieczastwem i porzdkiem publicznym s jednym z priorytetéw, dotyezone przede wszystkim
korupcji, wykroczé w ruchu drogowym - jazda po pijanemu oraz wprowadz adow
dwudziestoczterogodzinnych — oraz ngiszych przegpstw. Ochrona poszlku publicznego raczej
jest sprowadzana do ostrych reakcji na przeklinaneobyczajné¢ oraz obrag symboli narodowych

np. godta, flagi czy Glowy Ratwa. Dziatania te majcharakter raczej anegdotyczny, tak jak
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wyeksponowana przez media akcja gsina z panem Hubertem H., powszechnie uznadmieszn,

nadgorliwag¢ funkcjonariuszy podposzikowanych ogélnej atmosferze wytwarzanej przedzzych.

Przypadki przyjaznego traktowania bezdomnych pmeygch wytkownikéw przestrzeni publicznych
czy tez wspot-prywatnych stwarzaj atmosfe¢ narzucajca wnioski o ogoélnie pozytywnym i
rozumiejcym nastawieniu opinii publicznej do bezdomnych. Mao jednak swoje granice
przebiegajce po linii oddzielajcej pijaistwo od trzewosci, brud i smréd od schludéa, hatas od
ciszy. Bezdomnym na naszych klatkach schodowygbiywwmicach i podworkach trzeba pomaggesli
nie wyr&niaja sie znacaco wyghdem i zachowaniem. de zbyt widocznie zaburzaj przyjety

standard nalgy ich przeniéc¢ i pomagé w miejscach do tego przeznaczonych.

Mozna powiedzié, ze w polskich miastach jest vagityle pustostandw, ruin, niechronionych séeflo
kanatow, tuneli kolejowych, altanek dziatkowych mogch shieyé za schronienie osobom
bezdomnym zycjacym ‘pod chmurk’, ze nawet zwikszona ochrona dagtu do obiektow
uzyteczndci publicznej typu hale gtéwne dworcow, galerie dlamve, urzdy, magazyny itd. nie
powodup konfliktbw miedzy bezdomnymi a shbami poradkowymi. Ci pierwsi wybieraj miejsca
bardziej opuszczone, m® 0 mniejszej ‘wygodzie’ jednak gwaranfcg niezalenos¢. Ci drudzy nie

czepiaj sie, jesli obecnad¢ bezdomnych nie powoduje reakcji ze strony otoceni

Na takie wnioski pozwala zgromadzony materiat, iezgednak jasno podiiec jego ograniczenia.
Jednym z nich jest brak niezatgch bada opisupcych zagadnienie dagtu do przestrzeni publicznej
od strony bezdomnych, oséb, przeciwko ktérym sgiateograniczajce mog by¢ podejmowane.
Owszem, dogpne g relacje pracownikdw socjalnych oraz skargi wyrayadh, maj one jednak
charakter jednostkowy i nieobiektywny. Nie maathwosci zweryfikowania deklaracji o przyjaznym i
pomocowym nastawieniu pracownikéwznych stib chronacych poradku publicznego. Brakuje
réwniez zrédet informacji na temat dziatalém prywatnych agencji ochrony i stosunku ich
pracownikéw do os6b bezdomnych. Prawdopodobnie, ymiku popularnéci tego rodzaju ustug,

obydwie grupy cgsto wchodz w interakcje.
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