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Pan Bartłomiej Sienkiewicz
Minister Kultury 
i Dziedzictwa Narodowego
via ePuap

Szanowny Panie Ministrze,

problemy systemowe związane z obecnie obowiązującą regulacją dotyczącą opłat 
abonamentowych za odbiornik radiofoniczny i telewizyjny pozostawały przedmiotem 
troski kolejnych Rzeczników Praw Obywatelskich1. Pomimo wielokrotnych zapowiedzi 
reformy systemu abonamentowego, prezentowania na przestrzeni ostatnich lat 
różnych koncepcji prawnych w tym temacie, problem do dziś pozostaje aktualny.

Obowiązujący system opłat abonamentowych został wadliwie skonstruowany
i wymaga przeprowadzenia gruntownej reformy. Analiza skarg, które regularnie 
napływają do mojego Biura, wskazuje na szereg nieprawidłowości związanych także z 
procedurą egzekwowania opłat abonamentowych. W wielu przypadkach problem 
dotyczy osób starszych, schorowanych, z niepełnosprawnościami, znajdujących się w 

1 Por. wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich do Trybunału Konstytucyjnego (sygn. akt 
K 24/08). Liczne wystąpienia generalne Rzecznika do Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, 
do Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego (RPO-678652, nr V.7220.196.2015), 
do Prezesa Rady Ministrów oraz do Ministra Administracji i Cyfryzacji (nr V.7220.32.2014), 
do Ministra Infrastruktury (V.7220.196.2015), a także do Prezesa Rady Ministrów 
(V.7220.243.2022). Pełna treść wystąpień Rzecznika dostępna jest na stronie internetowej 
https://bip.brpo.gov.pl/pl/sprawy-wazne-dla-obywateli w zakładce Kategoria tematyczna 
/ Opłaty za RTV (abonament).

https://bip.brpo.gov.pl/pl/sprawy-wazne-dla-obywateli
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trudnej sytuacji ekonomicznej, które często nie wiedzą, w jaki sposób i gdzie mogą 
szukać pomocy prawnej.

Z ostatnich wyjaśnień otrzymanych od Ministra Kultury i Dziedzictwa 
Narodowego wynikało, że zasygnalizowana kwestia poprawy obowiązujących w tym 
zakresie mechanizmów prawnych wymaga szczegółowej i spokojnej debaty publicznej, 
której efektem mogłaby być zmiana regulacji prawnej dotyczącej sposobu finansowania 
działalności misyjnej mediów publicznych2. Zapowiedzi te nie zostały, jak dotąd, 
zrealizowane.

Mając na uwadze powyższe, na podstawie ustawy o Rzeczniku Praw 
Obywatelskich3, zwracam się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, w jaki sposób Pan 
Minister zamierza rozwiązać przedstawiony problem. Jednocześnie byłbym 
zobowiązany za zajęcie stanowiska co do zasadności oraz kierunku zmian w systemie 
finansowania mediów publicznych. W miarę możliwości proszę również o przekazanie 
informacji na temat ewentualnie planowanego harmonogramu prac legislacyjnych.

Z poważaniem

Marcin Wiącek

Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

2 Odpowiedź Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 27 grudnia 2022 r. 
(nr DMSK-WPM.570.18.2022).
3 Art. 16 ust. 1 w zw. z art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw 
Obywatelskich (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1058).
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