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Szanowny Panie Ministrze,

od listopada 2023 roku do mojego Biura wpływają skargi dotyczące trudnych 
warunków, w jakich kierowcy samochodów ciężarowych oczekują na przekroczenie 
granicy pomiędzy Polską i Ukrainą. Zgodnie z informacją widniejącą na portalu 
internetowym granica.gov.pl1, w związku z trwającymi protestami rolników czas 
oczekiwania na odprawę pojazdów ciężarowych jest nadal istotnie wydłużony. Według 
stanu na dzień 13 marca br., czas oczekiwania na rozpoczęcie odprawy na przejściu w 
Dorohusku wynosił 120 godzin, natomiast w Medyce 118 godzin.  

Z takim długotrwałym postojem do przekroczenia granicy wiążą się dodatkowe 
utrudnienia, których doświadczają kierowcy. Osoby oczekujące na odprawę nie mają 
możliwości realizacji podstawowych potrzeb fizjologicznych i dostępu do bieżącej 
wody, nie są także w stanie zakupić jedzenia. Wielu kierowców znajduje się w dużej 
odległości od najbliższej apteki lub sklepu, mogą być także narażeni na trudne 

1 Zob. https://granica.gov.pl/index_wait.php?p=u&c=t&v=pl&k=w, dostęp: 13 marca 2024 
r.
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warunki pogodowe. W skargach wskazano ponadto, że działania wolontariuszy w 
zakresie zapewnienia oczekującym na przekroczenie granicy podstawowych artykułów 
pierwszej potrzeby nie są wystarczające, ponieważ zapotrzebowanie znacznie 
przekracza dostępne zasoby. Blokada prowadzona na drogach dojazdowych do 
przejść granicznych utrudnia także dostęp do opieki medycznej w nagłych wypadkach.

Mając na uwadze powyższe, na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1058), zwracam 
się do Pana Ministra z uprzejmą prośbą o poinformowanie, czy Ministerstwo Spraw 
Wewnętrznych i Administracji monitoruje bieżącą sytuację na przejściach granicznych 
z Ukrainą. Proszę w szczególności o wyjaśnienie, czy wydawane są odpowiednie 
wytyczne podległym Panu Ministrowi służbom w zakresie zapewnienia właściwych 
warunków oraz zaplecza sanitarnego kierowcom oczekującym na przekroczenie 
granicy, a także o przekazanie informacji na temat dotychczasowych działań podjętych 
w celu zabezpieczenia podstawowych potrzeb osób oczekujących na odprawę.

W świetle informacji o planowanym wprowadzeniu przejść granicznych z 
Ukrainą i wskazanych odcinków dróg i torów kolejowych na listę infrastruktury 
krytycznej w celu zabezpieczenia przejazdu do Ukrainy pojazdów transportujących 
pomoc humanitarną, medyczną, wojskową2, uprzejmie proszę o poinformowanie, czy 
przejazd ww. pojazdów odbywa się obecnie bez opóźnień.

Z poważaniem

Marcin Wiącek

Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

2 Zob. https://www.gov.pl/web/premier/pdt-konferencja-kprm, dostęp: 13 marca 2024 r.
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