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stowa i zdania

* buduj krotkie zdania i uzywaj zrozumiatego, prostego stownictwa;

Zapamietaj, w poniedziatek, Srode i sobote Pawet bedzie cie zabierat do siebie.
Przyjedzie po ciebie rano, po drodze pojedziecie na dziatke, a pozniej do niego na
obiad. -Tato w poniedziatek przyjedzie Pawet i zabierze Cie do siebie

» konkret nie abstrakcja
podaj mi to - podaj mi sdl,

* unikaj formutowania nakazow i rozkazow
* pokaz mozliwosc¢ wyboru i decyzji

« zawezaj warianty odpowiedzi (z czasem)
czego Sie napijesz ? - masz ochote na kawe czy herbate?
pozniej: napijesz sie herbaty ?
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tempo méwienia i ton glosu

staraj sie mowiC wyraznie, nie gtosniej ani ciszej, niz normalnie

unikaj wysokich tonow (krzyku) i szybkiego tempa

zostaw czas potrzebny na sformutowanie wypowiedzi |
Zrozumienie pytania

nie przerywaj przedwczesnie



Stowarzyszenie
SYNTONIA

Inne wazne zasady:

unikaj hatasu i rozproszenia

nie zwracaj sie do chorego “jak do dziecka” i staraj sie nie uzywac
zdrobnien

nazywaj przedmioty, ktorych uzywasz oraz opisuj czynnosci i
sytuacje - utatwisz zrozumienie oraz poprawisz orientacje w
czasie | rytmie dnia

mozesz uzywac ilustracji lub zapisywac¢ kluczowe stowa, aby
pomoc choremu zrozumieC co mowisz
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 Dbliski chce by¢ potrzebny — podziekuj np. za podlanie kwiatow,
odniesienie talerza

* nie oczekuj logicznych wyjasnien np. dlaczego bliski zachowat
sie w okreslony sposob, prawdopodobnie nie wie lub nie potrafi
tego wyrazic

* “nie dyskutuj z urojeniami”



Stowarzyszenie
SYNTONIA

Informacje niewerbalne

- pokazujg ,prawdziwe” emocje
- utatwiajg zrozumienie
- przyciggajg lub odwracajg uwage.

“szosty zmyst”
chorzy bardzo dobrze odczytuja:
mimike, spojrzenia, gesty, postawe ciata
oraz spojnosc¢ lub brak spojnosci przekazu
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« kontakt wzrokowy

e dotyk | gesty

- stopniowo zastepujg stowa

- uruchamiajg zapomniane (podnoszenie tyzki, czesanie itp.)
- wzmacniajg stowa np. kiedy mowisz ,usigdz’, wskaz rekg na fotel
- niespodziewany dotyk i gwattowne gesty mogg by¢ odebrane jako

zagrozenie i wywotac lek (np. naruszenie sfery intymnej, gesty na
krawedzi pola widzenia)
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warto pamietac:

Razem z rozwojem choroby, zachowania i reakcje chorego
ograniczajg sie do wyrazania kilku podstawowych emoc;ji -

leku/strachu, ztosci, smutku, radosci
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potrzeb - ucieczki, walki, pomocy, wspoétuczestniczenia.
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komunikacja na réznych etapach rozwoju choroby

Choroby otepienne majg indywidualny przebieg

dlatego kazdy chory wymaga indywidualnego podejscia.
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« wczesna faza demencji

chory styszy czeste upomnienia i oceny:

- Skup sie!
- Jak mozesz nie pamietac?!, Nie wierze, ze znowu o to pytasz.
- No cos ty, nie umiesz powiedzie¢ normalnie, ze chcesz kanapke.

przeformutuj komunikat:

- Temat nie jest nowy, ale porozmawiajmy w takim razie jeszcze raz.
- Pytasz mnie po raz kolejny, bo chcesz sie upewnic, co miates zrobic.
- Chcesz zebym podata ci kanapke?
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« umiarkowana faza demencji

chory styszy:

- Ty mnie w ogole nie stuchasz, kolejny raz ci ttumacze.

- Co ty opowiadasz, konfabulujesz, przeciez tak nie byfto.

- Nie rozumiem o co ci chodzi, mow normalnie.

- Poczytatbys gazete, dobrze ci to zrobi.

- Przeciez napisatem na kartce, ze masz wzigc leki. Nie widzisz?
- Czemu tak stoisz? Dlaczego znowu nie umytes rgk?

przeformutuj komunikat:

- Wiesz, ja to pamietam inaczej, a ty tak to zapamietates.
- Moze ja przeczytam i powiem ci, co napisali o tym sportowcu.
- Prosze zapnij pasek, a teraz umyj rece.
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- Nie odpytuj z wiedzy np. jak nazywa sie prezydent.
- Kiedy dzwonisz do rodzica przypomnij. to ja Ania, twoja corka,
zamiast: czesc, to ja.

- Pokaz jak wykona¢ twojg prosbe/polecenie. Nie ttumacz, utéz ubrania w
kolejnosci, w jakiej chory ma sie ubrac.

- Dluzszg wypowiedz podziel na krotkie fragmenty, powiedz - krok po kroku
co trzeba wykonac.

- Zadawaj pytania zamkniete lub sugerujgce odpowiedz.
Czy chciatby$ napic sie herbaty?

- Nie

Czy chciatby$ napic sie soku?

- Tak
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e zaawansowana faza demencji

- prébuj zrozumie¢ intencje i zamiar chorego

- mow powoli

- zachowaj spokojny, tagodny, raczej niski ton

- formutuj bardzo krotkie komunikaty (dwa, trzy stowa)
- skupiaj sie tylko na jednym zadaniu/czynnosci

- pamietaj, aby na wszystko dac bliskiemu czas

- nie zapominaj o dobroczynnym wptywie muzyki na chorego

- réb przerwy przy wykonywaniu roznych czynnosci (toaleta, positki)
- zanim dotkniesz odstonietego fragmentu ciata chorego sprawdz
temperature swoich dtoni

- najpierw dotknij stawu (nie miesni), najlepiej kolanowego
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WWW.Syntonia.orqg.pl

tel. 792 765 779 lub 792 765 603

Warszawa, ul. Zielna 39


http://www.syntonia.org.pl/

