RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, 25-08-2021 r.

111.037.2.2021.LN

Pani
Katarzyna Lazewska-Hrycko
Glowny Inspektor Pracy

Szanowna Pani Minister,

w odpowiedzi na pismo z dnia 14 lipca 2021 r. uprzejmie przedstawiam ponizej propozycje
do ewentualnego uwzglgdnienia w Programie dziatania Panstwowej Inspekcji Pracy na rok
2022 i lata 2022-2024.

W oparciu o tematyke skarg wptywajacych do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich
oraz obserwacje poczynione w zwigzku z obowigzujagcym na obszarze Polski stanem
epidemii w dalszym ciggu priorytetowe powinny by¢ dzialania kontrole dotyczace w
szczegOlnosci:

v’ zapewnienia pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy oraz
przeciwdzialaniem wystgpowaniu 1 skutkom sytuacji uprawniajacych do
powstrzymania si¢ o wykonywania pracy (art. 210 Kodeksu pracy),

v’ przestrzeganie przepisow dotyczacych uprawnien pracownikow zwigzanych
z rodzicielstwem, oraz

v’ przestrzeganiem przepisow dotyczacych czasu pracy,

zwlaszcza sytuacji pracownikéw firm MSP w okresie pandemii (branza gastronomiczna
1 hotelarska, turystyczna, §lubna, rozrywkowa, sklepy w galeriach handlowych),

v warunkéw pracy/ptacy w Panstwowej Inspekcji Sanitarnej podczas pandemii
COVID-19 oraz placéwkach ochrony zdrowia,

v’ zbadania rozwigzan zawartych w ustawie z dnia 8 czerwca 2017 r. o sposobie
ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego niektorych pracownikow
zatrudnionych w podmiotach leczniczych (Dz.U. z 2020 r. poz. 830) pod wzgledem
przyznania jednym grupom zawodowym np. diagnostom laboratoryjnym zbyt
niskiego wynagrodzenia odnos$nie do potrzeb tej grupy zawodowej oraz
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zroznicowanie wzgledem innych zawodoéw z punktu widzenia dyskryminujgcego
charakteru,

v" polecenia w sprawie dodatkowego $wiadczenia pienieznego, przyznanego osobom
wykonujagcym zawod medyczny, w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dzialalnosci lecznicze; (Dz.U. z 2021 r., poz. 711),
uczestniczagcym w udzielaniu $wiadczen zdrowotnych 1 majagcym bezposredni
kontakt z pacjentami z podejrzeniem lub zakazeniem wirusem SARS CoV-2, a
pomijajacego pozostalych pracownikéw szpitala, w tym tzw. pracownikoéw
pomocniczych, majacych rowniez bezposredni kontakt z osobami zakazonymi lub
majacymi podejrzenie zakazenia wirusem SARS-CoV-2, ktore owego dodatku nie
uzyskaty.

Powaznym problemem pozostaje rowniez nadal korzystanie przez pracodawcow
z zatrudnienia zewng¢trznego w ramach tzw. ,,outsourcingu”. W szczegdlnosci zjawisko to
dotyczy podmiotéw leczniczych, o ktorych mowa w ustawie o dziatalnosci lecznicze;.
W zwigzku z formalnym statusem pracodawcy podmiotu zewngtrznego, pracodawca
faktycznie korzystajacy z pracy zatrudnionego nie wykonuje w stosunku do tej osoby
obowiazkow wynikajacych z powszechnie obowigzujgcego prawa lub aktéw wewnetrznych
Narodowego Funduszu Zdrowia. W toku badania skarg Rzecznika zdarzaly si¢ przypadki
nieuwzglednienia o0sO6b zatrudnionych przez podmioty zewngtrzne wsrdd o0sob
uprawnionych do tzw. ,,dodatkow covidowych” (tj. dodatku do wynagrodzenia ustalonego
na podstawie polecenia Ministra Zdrowia do p.o. Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z
dnia 4 wrzesnia 2020 r., a takze na podstawie polecen z dnia 30 wrzesnia 2020 r., z dnia 1
listopada 2020 r. oraz z dnia 28 maja 2021 r.), pomimo jednoznacznego komunikatu NFZ
o przystugiwaniu dodatku dla wszystkich osob, ktore faktycznie wykonywatly prace
w warunkach bezposredniego kontaktu z pacjentami z podejrzeniem lub zakazeniem
COVID-19. W zwiazku z brakiem mozliwosci objecia kontrola rozstrzygniecia dyrekcji
placowki leczniczej w konkretnej sprawie, zasadne jest podjecie dziatan w celu
poinformowania oséb uprawnionych o przystugujacych im $rodkach prawnych w ramach
uprawnien inspekcji okreslonych w art. 10 ust. 1 pkt 7 lit. e 1 art. 29 ust. 2 pkt 4 ustawy o
Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2019 r., poz. 1251 ze zm.).

Odnos$nie zagadnien jakie powinny by¢ uwzglednione w dtugofalowym programie
dziatan PIP na lata 2022-2024 — w ocenie Rzecznika — w dalszym ciaggu jednym
z priorytetow powinny by¢ kontrole naruszenia art. 22 § 1 Kodeksu pracy poprzez
zawieranie umoéw cywilnoprawnych w warunkach pracy witasciwych stosunkowi pracy.
W szczegolnosci tyczy sie to zatrudnienia w takich branzach jak - budowlana, hotelarska
1 gastronomiczna oraz zajmujacej si¢ Swiadczeniem ustug z zakresu ochrony osob 1 mienia.



Dziatalnos$¢ kontrolna powinna réwniez obejmowac przypadki zastgpowania uméoéw
o prace umowami o wspOtprace zawieranych miedzy przedsigbiorcami, co wigze si¢
z ,wypychaniem” na jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg pracownikoOw migdzy innymi
w tzw. zawodach kreatywnych i specjalistycznych (np. programowanie, kadry).

Ponadto wobec rozpowszechnienia zjawiska juz na etapie rozpoczynania zatrudnienia 1
braku mozliwos$ci negocjowania warunkow zatrudnienia przez osoby wchodzace na rynek
pracy, konieczna jest analiza tego rynku 1 podjecia dziatan, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1
pkt 7 lit f ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy poprzez edukacje pracodawcow pod
wzgledem ewentualnych naruszen prawa pracy zwigzanych z ograniczaniem praw
pracowniczych.

W dalszym ciggu wymagaja podtrzymania dziatan kontrolnych Panstwowej Inspekc;ji
Pracy kwestie naliczania 1 wyptaty nalezno$ci ze stosunku pracy, w tym za prace
w godzinach nadliczbowych oraz minimalnego wynagrodzenia za prace (w tym 0sOb
pracujacych na podstawie uméw cywilnoprawnych).

Nadal waznym priorytetem pozostaje realizacja przez pracodawcow obowigzku
przeciwdziatanie dyskryminacji w zatrudnieniu, wynikajacego z art. 94 pkt 2b Kodeksu
pracy. Rzecznik Praw Obywatelskich nadal obserwuje liczne problemy wystepujace w tym
zakresie w obszarze zatrudnienia, ktorym towarzyszy brak zrozumienia tego aspektu
obowiagzkow pracodawcow, co w dalszym ciggu wskazuje na zasadno$¢ zbadania sposobu
1 skutecznosci jego realizacji.

Zwhaszcza potrzebne jest utrzymanie dziatan kontrolnych w kwestii przejrzystosci procesu
rekrutacyjnego pod katem dyskryminacji pracownikow ze wzgledu na wiek lub pte¢ oraz
niepelnosprawnos¢, w ramach wspierania zatrudnienia osob zagrozonych wykluczeniem
z rynku pracy.

Ponadto w dalszym ciggu naplywaja do Biura Rzecznika liczne skargi od
pracownikow narazonych na dzialania mobbingowe ze strony pracodawcow (przetozonych)
lub wspotpracownikow. Pomimo znanych trudnosci konieczne jest nadal podejmowanie
dziatan kontrolnych oraz rozbudowa dziatanh prewencyjnych wzgledem pracodawcow
nakierowanych na przeciwdzialanie mobbingowi.

Wraz z rosngcg na polskim rynku pracy popularnoscig internetowych platform
zatrudnienia, problematyczne pozostaje rowniez zjawisko wykonywania pracy za ich
posrednictwem (w szczegolnosci przez obcokrajowcdw). Konieczno$¢ podjecia ze strony
panstwa, w tym Panstwowej Inspekcji Pracy dziatah ochronnych wynika z braku
stosownych regulacji prawnych, zapewniajacy pracujacym odpowiedniego poziom ochrony.
Nietypowy charakter wykonywania pracy (stronami sg bowiem — pracownik, klient 1
platforma w roli posrednika), w ktérym dominuje samozatrudnienie oraz $wiadczenie pracy



na podstawie umowy cywilnoprawnej, przy jednoczesnym braku regulacji prawnych
okreslajacych role posrednika, stwarza zagrozenia dla ochrony indywidualnych praw
pracowniczych dotyczacych m. in. zwolnien chorobowych, ubezpieczenia, zasitkow. Za$
zawily system rozliczen finansowych prowadzi czesto do sytuacji, gdy osoby wykonujace
prace za ich posrednictwem nie otrzymuja naleznego wynagrodzenia.

Dalszego podtrzymania dziatan kontrolnych Panstwowej Inspekcji Pracy wymaga
dzialalno$¢ agencji zatrudnienia oraz wykonywanie pracy tymczasowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem agencji kierujacych pracownikow tymczasowych do zagranicznych
pracodawcoéw uzytkownikow. Do Rzecznika kierowane sg skargi wskazujace na trudnosci
w egzekwowaniu od pracodawcy uzytkownika odpowiednich warunkéw pracy oraz
dyskryminacyjnego ustalania wynagrodzen, dotyczy to zaréwno podmiotow polskich
kierujacych do pracy, jak i pracodawcdéw zagranicznych.

Ponadto uwazam za wskazane kontynuowanie dzialan kontrolnych ze strony
Panstwowej Inspekcji Pracy w zakresie przestrzegania przez pracodawcoOw obowigzkow
wynikajacych z ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.
z 2019 r. poz. 1781) oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r.
Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.), w szczegdlnosci w kontekscie nieuprawnionego pozyskiwania
przez pracodawcow danych wrazliwych pracownikéw np. odnosnie ich stanu zdrowia.

Z wyrazami szacunku

Stanistaw Trociuk

Zastgpca Rzecznika Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/
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