Dane informacyjno-statystyczne

Wplyw spraw do RPO
Caly okres
funkcjonowania
marzec marzec 01.01-31.03 | 01.01-31.03 instytucji RPO
2008 2009 2008 2009 1(01.01.1988 — 31.03.2009)

Wplyw ogdtem 5048 6 168 16 778 15934 994 427
Liczba nowych spraw| 2 513 2 844 8 250 7 668 615312
Liczba odpowiedzi

1 625 2 035 5 060 5460 332 699
na wystapienia RPO

W marcu 2009 r. w Biurze RPO przyjeto 654 interesantow oraz przeprowadzono 2 158

.....

sprawach, ponadto zarejestrowano 20 listow otwartych, protestow bez oznaczenia wnioskodawcy.

1. Rzecznik Praw Obywatelskich 01.01-31.03 01.03-31.03
skierowal: 2009 2009
- wystapien problemowych 178 68
- wnioskow do Trybunatu Konstytucyjnego o stwierdzenie 4 1

niezgodnos$ci przepiséw z aktem wyzszego rzedu
- zawiadomien do Trybunatu Konstytucyjnego o 8 3

przystapieniu do postgpowania ze skargi konstytucyjnej

- kasacji karnych 10 -

- wnioskow do Naczelnego Sadu Administracyjnego o 1 -
wykladnig przepisow

- skarg do Wojewddzkich Sadow Administracyjnych 2 1

- wnioskdw o0 uniewaznienie orzeczenia 1 -
oraz przystapil:

- do postgpowania sadowego 1 -

- do postgpowania administracyjnego 1 -



2. Liczba spraw rozpatrzonych w marcu 2009 r. — 3 588.

w tym: liczba spraw udzial procentowy
- podjeto do prowadzenia " 1193 33,3 %
- udzielono wyjasnien, wskazano wnioskodawcy 1984 55,3 %

przystugujace mu srodki dziatania

- przekazano wniosek wg. wlasciwosci 55 1,5 %
- zwrocono si¢ do wnioskodawcy o uzupetnienie wniosku 300 8,3 %
- nie podjeto ** 56 1,6 %

Iacznie 3588 100 %

Sprawy rozpatrzone w marcu 2009 r.

11,4%
M podjgto do prowadzenia

Eudzielono wyjasnien, wskazano
wnioskodawcy przystugujace mu

$rodki dzialania
[Jinne***

55,3%

3. W marcu 2009 r. zakonczono postegpowanie w 1172 podjetych sprawach

w tym: liczba spraw udziat procentowy
1. uzyskano rozwiazanie oczekiwane przez wnioskodawce 14,4%

ze wzgledu na:

- zasadno$¢ zarzutow wnioskodawcy 92 7,9%

- uwzglednienie wystapienia generalnego RPO 76 6,5%

2. odstapiono od dalszego prowadzenia sprawy 13,1%
ze wzgledu na:

- toczace sig w sprawie postgpowanie (niewyczerpany tryb) 53 4,5%

- inne wzgledy obiektywne — rezygnacja RPO z dalszego 100 8,6%

prowadzenia sprawy ze wzgledow formalnych

3. nie uzyskano rozwiazania oczekiwanego przez wnioskodawce 72,5%

*) Pojgcie "sprawy podjetej do prowadzenia" dotyczy spraw wskazujacych na mozliwe istnienie naruszenia praw obywatelskich, w sprawach tych
Rzecznik prowadzi postgpowanie wyjasniajace (art. 8 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich).

**) Przekazane Rzecznikowi do wiadomosci wystapienia kierowane do innych organow, pisma anonimowe i niezrozumiate.

**%) Pod pozycja ,,inne” znajduja si¢ sprawy, w ktorych: przekazano wniosek wg. wlasciwosci, zwrocono si¢ do wnioskodawcey o uzupelnienie wniosku
oraz nie podjgto dziatan.



ze wzgledu na:

- niepotwierdzenie si¢ zarzutow wnioskodawcy 792 67,5%
- nieuwzglednienie wystapienia generalnego RPO 48 4,1%
-z powodu wyczerpania przez RPO mozliwosci dziatania 11 0,9%

Zakonczenie spraw podjetych

14,4%

M uzyskano rozwiazanie oczekiwane przez
13,1% wnioskodawce
M odstapiono od dalszego prowadzenia
sprawy
[ nie uzyskano rozwiazania oczekiwanego
przez wnioskodawceg

72,5%

4. Przedmiot nowych spraw w marcu 2009 r.

liczba spraw udzial procentowy

prawo konstytucyjne i migdzynarodowe 229 8,1%
prawo karne 563 19,8%
prawo pracy i zabezpieczenie spoteczne 466 16,4%
prawo cywilne i gospodarka nieruchomos$ciami 454 15,9%
prawo administracyjne i sprawy mieszkaniowe 261 9,2%
prawo gospodarcze, daniny publiczne i 313 11,0%
ochrona praw konsumenta

prawo karne wykonawcze 269 9,4%
prawa zotierzy i1 funkcjonariuszy stuzb publicznych 67 2,4%
administracja publiczna, zdrowie i ochrona praw cudzoziemcow 201 7,1%
sprawy nieklasyfikowalne 21 0,7%

lacznie 2844 100%



Zakres spraw dominujacych w marcu 2009 r.

25% -
20% -
15% A 19,8%

10% A
5% -
0% T T T 1

11,0%

[ prawo karne
B prawo pracy i zabezpieczenie spoteczne
M prawo cywilne i gospodarka nieruchomosciami

[J prawo gospodarcze, daniny publiczne i ochrona praw konsumentoéw

W Biurze dziataja trzy Zespoty Terenowe: we Wroctawiu (dla wojewddztw dolnoslaskiego,
lubuskiego 1 opolskiego), w Gdansku (dla wojewodztw pomorskiego, zachodniopomorskiego i
warminsko — mazurskiego) 1 w Katowicach (dla wojewodztw $laskiego, matopolskiego i
swigtokrzyskiego), kierowane przez Pelnomocnikow terenowych Rzecznika Praw Obywatelskich.

W marcu 2009 r. do Zespotéw Terenowych wptyngly 523 pisma co stanowito 8,5% wplywu
ogotem, z czego 51 pism przekazano, zgodnie z wlasciwoscia, do Biura w Warszawie, a 52 pisma
przyjeto z Biura w Warszawie. Nowych spraw wplynglo 262 (9,2% ogoélnej liczby spraw nowych). Z
ogoblnej liczby 654 interesantoéw w Zespotach Terenowych przyjgto 321. Przeprowadzono 617 rozméw

telefonicznych udzielajac wyjasnien i porad. Rozpatrzono 282 sprawy.



